Litere si apasari

Aveti patrimoniu pe tastatura de la mobil ?

In privinta scrierii, modalitatea de implementare a
tastaturilor virtuale oferite implicit pe tablete si telefoane
mobile descurajeaza folosirea caracteristicilor nationale ale
unor limbi europene si determind aplatizarea diversitatii
culturale pe acest segment lingvistic. In plus, in unele
cazuri — gen limba romana — parti ale gramaticii si-asa
fragile ajung sa fie ciuntite Tn mainile tinerei generatii chiar
si In mod involuntar: corectitudinea a devenit un lucru prea
complicat.

Nota: articolul de fata are in vedere limbile europene care folosesc alfabetul latin.

Scrierea corectd a unei limbi, cel putin in sensul articolului de fatd, Tnseamna, printre altele,
folosirea Tn mod natural a literelor cu diacritice specifice limbii respective — iar limbii romane, de
exempluy, 1i este Tn plus necesara si cratima.

In cazul tastaturilor virtuale oferite implicit pe sistemele de operare ale dispozitivelor mobile, setul
de litere care se pot obtine prin tastare directd este limitat, In cazul majoritatii limbilor europene, la
cel cuprins in setul cunoscut indeobste sub denumirea de ASCII. Acest set contine 26 de litere latine
considerate ,,de baza” Tn lumea IT, suficient cat pentru a scrie corect n limba engleza. Pentru a scrie
corect Intr-o limba europeana care pe langa acele 26 de litere de baza include si litere cu diacritice
proprii alfabetului national al limbii respective, In cazul tabletelor si telefoanelor mobile trebuie
recurs la artificii de tastare. Artificii care pentru unii utilizatori sunt convenabile sau macar
acceptabile, pentru altii suficient de incomode cat sa determine ocolirea lor cu buna stiinta, pentru

altii chiar complet necunoscute si deci inutile existential.

Mai precis: pe majoritatea tastaturilor virtuale ale dispozitivelor mobile, literele cu diacritice ale
unei limbi se obtin prin atingerea si mentinerea pentru aproximativ o jumadtate de secunda a tastei
literei de baza, urmata de alegerea literei cu diacriticul dorit. De exemplu, apasarea si mentinerea
pentru un timp a tastei ,,a” va afisa un set derivat de genul ,d a 4 4 4 4 & @”, din care mai departe se
alege prin selectie sau atingere litera dorita.

Este un fel de ,,Vreti diacritice ? Na diacritice.”.

Avantaje existd, nimic de zis. Tastatura poate fi in acelasi timp si acoperitoare lingvistic si
compacta, lucru de apreciat la dispozitivele mobile cu ecran relativ mic. Scrierea ocazionala a unor
nume de persoane, strizi sau localitdti n limbile minoritatilor etnice nationale' este de asemenea
posibild, cu conditia ca tastatura limbii principale Tn discutie sa ofere setul de caractere necesar
limbilor minoritatilor din regiunea vizata, iar utilizatorul sa si stie ca se poate asa ceva.

1 In cazul Romaniei acest lucru este in conformitate ordinul 414 al ministrului comunicatiei si tehnologiei informatiei
din 25 septembrie 2006, publicat in monitorul oficial numarul 842 din data de 11 octombrie 2006:
https://www.secarica.ro/std/ordin_codare_caractere_2006.09.25.pdf
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Exemplificare de generare a caracterelor nationale pe tastaturi de telefoane mobile:

Tastatura de la Apple iPhone 5s
comutatd pe limba romdnd, cu tasta
»A” mentinutd apdsat;
implicit este selectatd (tot) litera de
bazd, nu una mai potrivita limbii
curente.

Sunt oferite o sumedenie de litere cu
diacritice din repertoriul

international, dar nu este inclusd RV

litera ,,A” utild minoritdtii etnice Nu. estg ?f ?rlta nicio lltet"a utild

poloneze din Romania. mmorltg,tllor etnice nationale.
(i0S 7) (Windows Phone 8.1)

Tastatura de la Nokia Lumia 630
comutatd pe limba romdnd, cu tasta
»A” mentinutd apdsat;
implicit este selectatd (tot) litera de
bazd, nu una mai potrivitd limbii
curente.

Tastatura de la Samsung Galaxy S4
comutatd pe limba romdnd, cu tasta
»A” mentinutd apdsat;
selectia implicitd din setul derivat
este pe LA
(Android 4.4.2)

Exista Tnsa si dezavantaje. Modalitatea in sine de obtinere a setului derivat si de selectie a literei
dorite implica franarea pe alocuri a scrisului fluid si cere scurte momente de concentrare pe detalii
tehnice de tastare in loc pe ce trebuie scris. Ar fi interesant de stiut cati dintre tinerii francezi,
italieni, spanioli, maghiari, cehi, romani etc. care folosesc tastaturile implicite stau sa astepte cu
degetul apasat si sunt atenti dupa aia sa selecteze corect fiecare a, ¢, é, 7, 0, (i, s etc. ,,doar” ca sa
scrie corect gramatical limba lor proprie, asta Tn timp ce comenteaza pe bloguri sau Tsi trimit mesaje
in ritm alert.

Daca la asta se adauga si faptul ca fiecare sistem de operare are o viziune proprie in privinta
detaliilor de ergonomie la mentinerea apasarii unei taste, iar in cadrul aceluiasi sistem de operare
sau la fiecare noud versiune aproape fiecare producdtor de dispozitive vine cu propriile subtilitati la
generarea efectiva a setului cu specific national %, Incepe sa se contureze o tendintd de lehamite fata
de natura ,,complicata” a scrierii unor limbi europene: n-ar fi mai simplu fara toate astea ?

Rezulta astfel problema majora a acestei metode: descurajeaza scrierea corectd in limba maternd.
Lipsa evidentei literelor ascunse privirii, (in)comoditatea tastarii, nerabdarea cronica a generatiei
moderne, usurinta cu care se poate gresi la selectia din setul derivat, lipsa cratimei in tastare directa
in cazul limbii romane, toate acestea au darul de a favoriza superficialitatea, de a ridica la rang de
regula principiul ,,las’ ca merge si asa” — adica fara, de a oferi un pretext onorabil si a scapa astfel
basma curatd in cazurile de agramatism altminteri demonstrabil. In esentd, favorizeazi pierderea
identitdtilor nationale europene si aplatizarea diversitatii culturale lingvistice.

Tastaturile virtuale actuale au fost concepute de dezvoltatori aflati Tn general pe alte continente
decat cel european. Sunt multe articole care descriu modul ,,incredibil de folositor” prin care pot fi
generate caracterele cu accent folosind metoda mentinerii atingerii caracterului de bazd, insa
majoritatea acelor articole tradeaza o problema: sunt scrise, prezumabil, de autori pentru care
engleza este limba lor principala sau preferata. Acestia descriu cu aplomb modurile in care pot fi
generate ocazional caracterele cu accent sau alte semne grafice (gen € sau £). Ori ocazional nu este
nicio problema, problema acestei metode de generare apare la scrierea in mod constant in limbile
care includ caractere cu accent.

2 Tn acest sens se pot urmdri cateva exemplificari pe blogul lui Cristian Adam:
https://cristianadam.blogspot.de/2014/02/romanian-virtual-keyboards.html (in limba engleza)



Pe de alta parte, poate ca situatia nu este chiar asa de sumbra. Exista tastaturi virtuale alternative
instalabile separat sau aplicatii ajutatoare de completare automatd sub diverse forme a cuvintelor,
aplicatii care pot inlocui din mers, pe baza unei selectii din dictionar, cuvintele scrise partial sau
imperfect cu cele scrise complet si corect. Atata ca in privinta tastaturilor alternative utilizatorul
obisnuit va prefera in primul rand varianta ,,originald” cu care a venit obiectul cumparat lasand
pentru altadatd amanuntele legate de scrierea corectd a limbii, iar in privinta completarii automate
nu neaparat toata lumea agreeaza un astfel de ajutor, respectiv nu neaparat toate limbile se preteaza
la acest tip de automatism — cel putin nu intotdeauna la modul optim: in unele cazuri se poate pierde
de fapt mai mult timp cu alegerea variantei corecte din sensuri diferite sau ghicite aiurea de catre
sistem si/sau cu reajustarea manuald a acordurilor gramaticale potrivite automat intr-un mod
nefericit. Nu in ultimul rand, din perspectiva educationald, automatismele de acest gen nu ajuta cu
nimic la dezvoltarea sau macar mentinerea diversitatii culturale la care ravneste, cel putin teoretic,
Uniunea Europeana: ncet-incet lumea va mai sti sa scrie doar ASCII. Si cam atat.

Este adevarat ca la Tnceput ecranele dispozitivelor mobile erau In general mici, de aici si tentatia de
a evita inghesuirea mai multor litere intr-un spatiu limitat si oarecum dezavantajat in raport cu
dimensiunea degetului unui adult — mai ales cand dispozitivul este mentinut n orientarea de tip
portret. Numai cd la dispozitivele mai noi, cu ecrane (mult) mai mari si In special la tablete,
pretextul lipsei de spatiu devine lipsit de sens. Ce scuze se mai invoca la aceste dispozitive ?

Exemplificare de generare a caracterelor nationale pe tablete:

Aa T yfjuli Jofcr
F G H J K L Reum
cflvisnimi!']? +
@ 2123

Tastatura de la Samsung Galaxy Tab S 8.4 comutatd pe
limba romdnd, cu tasta ,,a” mentinutd apdsat;
selectia implicitd pe ,,d” avantajeazd limba, insd pentru
,a” trebuie mutata selectia, fiind necesar un scurt
moment de concentrare pentru a nu gresi.
Cratima se obtine prin mentinerea apdsat a tastei ,,1”. (i0S 7)

(Android 4.4.2)

Tastatura de la Apple iPad 2 comutatd pe limba romdnd,
cu tasta ,,A” mentinutd apdsat;
implicit nu este selectatd nicio literd din setul derivat.
Cratima este in planul cu semne si cifre.

Cum ar fi insa daca tastaturile virtuale ar oferi de la bun inceput planul de baza complet cu toate
literele care apartin limbii in care se scrie la un moment dat? (sub forma de alternativd la
aranjamentele actuale, nu ca substitutie a lor) Cei refractari la astfel de detalii sau iritati de
bulversarea tabieturilor proprii vor comuta la loc pe sistemul actual. Cei deja determinati Tn a(-si)
respecta limba poate vor aprecia modul direct de tastare ca fiind mai natural, in special in cazul
dispozitivelor cu ecran mare. Cei care habar n-aveau ca limba lor poate fi scrisa si corect vor
constientiza cd de fapt se poate. Celor indiferenti nu le va pasa oricum, dar daca acele litere tot ar fi
deja acolo, asa cum de altfel sunt pe tastaturile fizice clasice de la PC-urile din lumea civilizata,
le-ar putea si ignora dar le-ar putea si folosi pur si simplu; in principiu nu ar presupune niciun
efort %, iar scrierea corecta ar fi Incurajata In mod involuntar — sau la modul minimal mécar nu ar fi
descurajata.

De fapt, astfel de tastaturi virtuale ,clasice” deja existd. iOS Incepand de la versiunea 6 ofera
tastatura germana direct cu literele cu diacritice nationale n planul de baza. Tastatura suedeza
include si ea literele cu diacritice nationale direct in planul de baza, atat pe iOS, cat si pe Android.
Doar ca 1n prezent acestea sunt mai degraba niste exceptii ratacite.

3 Cuunele exceptii, de exemplu trimiterea mesajelor text de tip SMS, unde tolerarea tacita a unor standarde tehnice
arhaice conduce la costuri de utilizare diferentiate in functie de limba folosita la scrierea mesajelor; a se vedea
articolul https://www.secarica.ro/index.php/eue/sms-story/the-sms-discrimination (in limba engleza)



Sistemul de operare Symbian dezvoltat (in special) de Nokia, sistem considerat de-acum mort (de
fapt, omorat), a oferit, in versiunea SA3 pentru dispozitivele cu ecran tactil, tastaturi cu aranjamente
de caractere complete pentru limbile europene. Din acest punct de vedere implementarea pe
telefoanele mobile ale vremii era remarcabila: tastaturile lor aveau literele nationale prezente si
accesibile fie direct, fie prin intermediul accentelor de tip tasta moartd, fara momente de asteptare in
tastare. Versiunile recente erau operabile chiar si in modul de orientare tip portret — ce-i drept, poate
nu chiar asa de confortabil pentru orice deget, data fiind dimensiunea relativ mica a ecranului acelor
dispozitive. Sa fi contat faptul ca Nokia era o companie europeana ?

Exemplificdri de tastaturi cu literele alfabetului national disponibile direct:

123 @ Leerzeichen Return

Tastatura de la Apple iPhone 5s,
comutatd pentru limba germand;

S e Tastatura de tip Swype
toate diacriticele limbii sunt

ACTIHE 5 Tastatura de la Nokia PureView pentru Nokia N8,
prezente direct in planul de bazd. 808, comutatd pentru limba romand;
1? € tastatyr. a de la iPad 2 ) comutatd pentru limba romdnd; ~ cratima este ceva mai la indemdnd,
(nefigurat a'C_l) este prezent i . toate diacriticele limbii sunt dar incd pe bazd de 'Shift'.
(i0S7) prezente direct in planul de bazd, (Symbian Anna / Belle)
nu insd si cratima.
(Symbian Belle)

Totul se rezuma de fapt la a oferi o alternativa potrivitd in sensul dorit.

Dorit de... cine ?

Cine este cel mai interesat, de fapt, de respectarea diversitatii culturale europene ? Statele membre
insele ? Uniunea Europeana in ansamblu ?

Cine este cel mai In mdsura sa ceara ceva si cui ?

Poate fi cineva Tmpotriva ?

Cateva ipoteze sunt discutate Tn cele ce urmeaza.

In plan european se depun eforturi pentru protejarea si punerea in valoare a patrimoniului unional si
pentru promovarea diversitatii culturale la nivel national si regional. Discutii, declaratii, programe,
strategii, finantari. Si pe alocuri ceva limba de lemn.

O categorie importanta a capitolului cultural este limba — cea vorbita si cea scrisa. Desi limba
folosita in mod curent de orice vorbitor european face parte din patrimoniul cultural al propriului lui
popor, majoritatea declaratiilor pretioase la nivelul Uniunii Europene care fac referire la protejarea
diversitatii culturale si lingvistice au in vedere aproape exclusiv limbile europene aflate in pericol
(in sensul de amenintate cu disparitia), asta insemnand din categoria celor regionale sau minoritare.
Si cam atat. Cel putin asta pare a fi situatia dupa o cautare — la modul generic — de materiale care
contin declaratii sau intentii pe tema patrimoniului in sensul discutiilor de aici.
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Un exemplu relativ recent este rezolutia Parlamentului European din 11 septembrie 2013 referitoare
la limbile europene amenintate de disparitie si la diversitatea lingvistica din Uniunea Europeana *.
Foarte frumos de altfel — laudabild atat initiativa n sine, cat si faptul ca a fost adoptatd cu
majoritate.

Cu toate acestea, tabloul nu este complet. Un studiu mai amplu ° condus de META-NET — ,,0 Retea
de Excelenta care sprijina punerea bazelor tehnologice pentru o societate a informatiei europeana
multilingva” — ia in calcul si limbile care astazi par sigure pe ele. Undeva in documentele mai
multor limbi ale studiului scrie asa: ,In concluzie, putem considera ca deocamdata limba xxx nu
este In pericol. Cu toate acestea, Intreaga situatie s-ar putea schimba dramatic atunci cand o noua
generatie de tehnologii Incepe sa stapaneasca Intr-adevar eficient limbajul uman.” (unde xxx este
limba documentului).

Iata, eu aici pretind cd ne aflam in fata unei situatii in care buturuga mica chiar poate rasturna carul
mare: detalii minore precum o tastatura virtuala de la o tabletd sau un telefon mobil, sau un standard
tehnic arhaic precum cel cu mesajele text de tip SMS, fiecare in parte prost concepute sau ignorante
in raport cu restul lumii din partea celor care le-au elaborat, au puterea de a ,,schimba dramatic”
situatia — cel putin pe partea de scriere.

Sigur ca ,,prost conceput” poate fi relativ. Unii vor spune ca lucrurile au fost concepute in ton cu
evolutia fireasca a tot ce ne Tnconjoara. Eu spun ca depinde. Sigur, este si asta, totusi de ce este
oferit numai unghiul de vedere ingust al celor care literalmente baga tehnologia pe gat pe criterii
predominant comerciale ? Mai ales Tn secolul actual, cand complexitatea tehnica in privinta scrierii
unei limbi ocupa un fragment infim din puterea de procesare a celui mai prapadit dispozitiv.

Este cert ca multe voci sustin cu convingere si entuziasm perpetuarea principiului diversitatii
culturale si lingvistice europene. Asta cel putin teoretic. Pentru ca practic acele voci lasa impresia
unui fel de cor suav dintr-o epoca romantica, ndpadit mai mult sau mai putin subtil de manifestari
sonore ale unei muzici agresive moderne, Tn care coristii se uita dezorientati Tn jur neintelegand de
ce nu se mai aud intre ei.

Aparent, cercul este vicios: Uniunea Europeanad se spald pe maini, aratand ca politica lingvistica se
afla exclusiv in ograda Statelor Membre, asa cum a fost stabilit mai demult prin tratate; situatia
generald internationala determina ca Statele Membre sa aiba pe cap alte lucruri mai importante
decat limba lor, care — nu-i asa ? — functioneaza de la sine; cei cativa care mai observa unele lucruri
si uneori le mai si pasa, sdtui de asteptari desarte in propria ogradd, isi indreapta privirile cu
oarecare speranta catre Uniunea Europeana (destul de logic: de ce mai exista ?); cerc inchis.

Si totusi, fals. Contrar aparentelor, asa cum de altfel am incercat sa explic pe larg in dialogul
chinuit ® cu Comisia Europeana si ca Ombudsmanul European legat de tematica SMS-urilor, dialog
care, la sugestia ombudsmanului, a derivat in petitia catre Parlamentul European’, problema
fundamentald pe temele discutate nu este una lingvisticd, deoarece limba este doar victima, nu si
cauza. Cauza si eventualele solutii se afla in alta parte, Intr-o piata globala, adresabild global, unde
agresivitatea comerciala — cu atat mai mult una provenind din afara uniunii — trebuie pusa in dialog
cu o fortd pe masurd. In acest context, cel putin la nivel european, pisica se afld in continuare in
mod necesar tot in ograda Uniunii Europene.

4  Rezolutia adoptata: https://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+TA+P7-TA-2013-

0350+0+DOC+XML+V0/RO

Seria volumelor ,,L.imbile europene in era digitald”: http://www.meta-net.eu/whitepapers/overview

6 Jurnalul aproximativ al etapelor parcurse pana acum (in limba engleza; include cépii ale unor documente in limbile
n care au fost scrise la momentul respectiv, respectiv engleza si romana):
https://www.secarica.ro/index.php/ro/eue/sms-story

7 O propunere concretd de protejare a patrimoniului cultural lingvistic, Tn virtutea principiului conform caruia
tehnologia este cea care trebuie sa fie ajustata pentru a respecta cultura, nu invers:
https://www.secarica.ro/std/peti_1468_2013_20130616_ro_w.pdf
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In sensul sprijinirii patrimoniului lingvistic european actual, o evaluare a situatiei ar fi cam asa:

Asteptdri [mari] de la companiile producatoare ale sistemelor de operare ?

Dificil, fiind vorba de probleme ,doar” culturale. Acele companii se ghideaza dupa criterii de
concurentd draconica in privinta inventiilor si caracteristicilor tehnice, urmate de cele pur
comerciale. Nevoile utilizatorilor vin si ele la rand la un moment dat, iar cele ale unora aflati pe un
continent ceva mai indepdrtat si cam agitat — mai vedem. Probabil ca pare o exagerare, dar
realmente Google nu este in stare sa facd o tastatura de Android cu care sa se poatd scrie ,,s” In
limba romana sau sa puna ,,t” intr-un font amdrat, deja asta cu aranjamente alternative care sa aiba
literele nationale si eventual si cratima disponibile direct intra la rafinamente mult prea subtile.

Asteptari [mari] de la institutiile Statelor Membre ?

Ma pot pronunta numai despre situatia din locul si momentul in care ma aflu: sanse nule. Nu neg ca
intr-adevar acestea (statele, la modul generic) ar trebui sa fie primele care sa ridice vocea pentru ele
insele, Tnsd ma uit Tn jur si nu vad decat o bezna adanca: Academia Romana motdie, Ministerul
Culturii este condus de fantome, cel al Educatiei Nationale se cearta cu elevii si cu profesorii,
Muzeul National al Literaturii Romane este evacuat sub cerul liber, iar valorile nationale sunt
scoase Tn strada si gazduite Tn niste saci.

Ce-i drept, aici existd un aspect tehnic ramas in aer, cel putin ,la noi”: din punct de vedere al
standardizdrii, pentru tastatura romaneasca virtuald nu exista nici macar o recomandare scrisa.
Standardul national SR 13392 se adreseaza tastaturilor fizice de tip PC; cele virtuale pot fi
aproximate pe baza acestui standard cel mult in privinta aspectelor grosiere. Daca vine acum cineva
de aiurea, bine intentionat de altfel, care are de implementat tastatura virtuald intr-un sistem sau
intr-o aplicatie si intreaba ,la voi cum tre’ sa fie?” va primi in schimb doar pdreri si niciun
document. Recunosc: habar n-am cum e ,la altii”.

Asteptdri [mari] de la Uniunea Europeana ?
In principiu da, dar cu multe ,,da, dar...”.

Cu multa rabdare, cu efort sustinut si poate uneori disproportionat raportat la scop, folosind un
limbaj complicat, studiind regulile si tratatele pentru a intelege cum sa fie evitate conflictele si
contradictiile, rezistand reculurilor, cu (iarasi) multa rabdare si cu multe alte cunoscute si
necunoscute. Complicat.

In tot cazul, la fiecare dialog purtat cu institutiile europene pe problemele semnalate mi s-a dat de
nteles ca ,,asa e, dar asta e”.

Ca asa e, desigur.

Ca asta e, depinde...

Cristian Secara
Publicat in data de 31 august 2014 ®

8  https://www.secarica.ro/index.php/rou/litere-si-apasari



